
 

 

PREKIŲ PIRKIMO IR PARDAVIMO ELEKTRONINĖJE PARDUOTUVĖJE TAISYKLĖS 

1. Bendrosios nuostatos 

Pirkimo ir pardavimo taisyklės (toliau – Taisyklės) nustato asmens įsigyjančio 
prekes agrimatco.lt elektroninėje parduotuvėje (toliau – Pirkėjas), ir UAB „Agrimatco Vilnius‘ (toliau – 
Pardavėjas) tarpusavio teises, pareigas ir atsakomybę, Pirkėjui perkant prekes elektroninėje 
parduotuvėje. Įsigydamas prekes elektroninėje parduotuvėje, Pirkėjas sutinka su šių Taisyklių taikymu. 

2. Sutarties sudarymas 

2.1.   Pirkimo ir pardavimo sutartis tarp Pirkėjo ir Pardavėjo laikoma sudaryta tada, kai Pirkėjas, 
elektroninėje parduotuvėje suformavęs prekių krepšelį, nurodęs pristatymo adresą, pasirinkęs 
pristatymo metodą, pasirinkęs mokėjimo būdą, paspaudžia mygtuką „Patvirtinu užsakymą“, ir galioja 
iki visiško pareigų pagal šią sutartį įvykdymo. Tais atvejais, kai Pirkėjas nepritaria visoms arba tam tikrai 
daliai Taisyklių, jis privalo nepateikti užsakymo. 
 

3. Pirkėjo teisės 

3.1.   Pirkėjas turi teisę pirkti prekes elektroninėje parduotuvėje, vadovaudamasis šiomis Taisyklėmis 
bei Lietuvos Respublikos teisės aktais. 
3.2.   Pirkėjas turi teisę atsisakyti elektroninėje parduotuvėje sudarytos prekių pirkimo ir pardavimo 
sutarties su Pardavėju (išskyrus šiame skyriuje žemiau nurodytas išimtis), apie tai pranešęs Pardavėjui 
per 14 dienų nuo prekės pristatymo dienos. 
3.3.  Pirkėjo teisė atsisakyti elektroninėje parduotuvėje sudarytos prekių pirkimo ir pardavimo sutarties 
su Pardavėju netaikoma jei prekės  buvo išpakuotos po pristatymo ir kurios yra netinkamos grąžinti dėl 
pažeistos gamintojo pakuotės 

4. Pirkėjo pareigos 

4.1.   Pirkėjas, pasirinkęs mokėjimo būdą, privalo sumokėti prekių ir jų pristatymo kainą, taip pat kitus 
mokėjimus (jei tokie nurodyti sudarant sutartį) ir priimti užsakytas prekes. 

4.2.Pirkėjas, pasirinkęs atsiimti prekes Prekių atsiėmimo vietoje, privalo jas atsiimti jas per 7 
(septynias) kalendorines dienas nuo žinutės apie prekių paruošimą gavimo dienos. 
4.3.   Pirkėjas privalo laikytis kitų Taisyklėse bei Lietuvos Respublikos teisės aktuose nustatytų 
reikalavimų. 

5. Pardavėjo teisės 

5.1.   Pardavėjas turi teisę iš anksto neįspėjęs Pirkėjo anuliuoti jo užsakymą, jeigu Pirkėjas, pasirinkęs 
apmokėjimą naudojantis elektronine bankininkyste ar elektroninių mokėjimų sistemomis nesumoka 
už prekes per 3 (tris) darbo dienas. 
5.2.   Kai Pirkėjas pasirenka apmokėjimą grynais pinigais prekių pristatymo/atsiėmimo metu, 
Pardavėjas, iškilus neaiškumams dėl užsakyme pateiktos informacijos, turi teisę susisiekti su Pirkėju 
užsakyme nurodytais rekvizitais. Prekių pristatymo terminas tokiu atveju pradedamas skaičiuoti nuo 
susisiekimo su Pirkėju dienos. 
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5.3. Išimtiniais atvejais, esant objektyviai pagrįstoms aplinkybėms, kurių Pardavėjas negalėjo iš anksto 
numatyti ir kontroliuoti, prekių, kurias tiesiogiai tiekia Tiekėjas, pristatymas gali vėluoti arba tapti 
neįmanomas. Tokiu atveju, Pardavėjas įsipareigoja nedelsiant susisiekti su Pirkėju dėl tolimesnio jo 
užsakymo vykdymo galimybių.  

5.4.   Pardavėjas turi teisę vienašališkai pakeisti šias Taisykles, jas paskelbdamas elektroninės 
parduotuvės tinklalapyje. Pakeitimai įsigalioja nuo paskelbimo momento visiems po paskelbimo 
sudaromiems sandoriams. 

5.5.Atsižvelgiant į tai, kad Pardavėjo internetinėje parduotuvėje pateikiamas itin platus Prekių 
asortimentas, nepaisant visų protingų Pardavėjo pastangų, lieka galimybė, kad dalis Prekių gali būti 
pateikiamos klaidingomis kainomis. Tuo atveju, jeigu Pardavėjas nustato, kad pateikta Prekių kaina yra 
klaidinga, Pardavėjas apie tai elektroniniu paštu ar kitomis priemonėmis (skambučiu ir/arba SMS 
žinute) informuoja Pirkėją ir atšaukia užsakymą. Pirkėjas, norėdamas įsigyti tą pačią Prekę už teisingą 
kainą, ją turi užsakyti iš naujo. Pažymėtina, kad jeigu kainos klaidingumas yra akivaizdus ir Pirkėjas 
pagrįstai galėjo atpažinti tokį klaidingą įkainojimą, Pardavėjui nekyla pareigos parduoti Pirkėjui Prekes 
neteisinga (mažesne) kaina. 

5.6. Paaiškėjus, kad Pirkėjo įsigytos prekės nėra sandėlyje, Pardavėjas turi teisę atšaukti užsakymą ir 
grąžina Pirkėjui pinigus. 

5.7.   Pardavėjas turi kitas Taisyklėse ir Lietuvos Respublikos teisės aktuose numatytas teises. 

6. Pardavėjo pareigos ir garantija 

6.1.   Pardavėjas įsipareigoja dėti pastangas sudarant sąlygas Pirkėjui tinkamai naudotis elektroninės 
parduotuvės teikiamomis paslaugomis. 
6.2.   Pardavėjas garantuoja prekių kokybę. 
6.3.   Pardavėjas įsipareigoja laikytis kitų šiose Taisyklėse nustatytų reikalavimų. 

7. Prekių pristatymas 

7.1.   Jei Pirkėjas užsakymo metu pasirenka prekių pristatymo kurjeriu į namus paslaugą, jis 
įsipareigoja nurodyti tikslią prekių pristatymo vietą; 
7.2. Prekes Pirkėjo sąskaita pristato Pardavėjo įgalioti atstovai; 
7.3. Tiksli pristatymo kaina nurodoma pasirinkus pristatymo būdą 

7. 4. Prekių pristatymo terminas yra 5 darbo dienos nuo užsakymo patvirtinimo dienos. 

7.5.   Pirkėjas gali atsiimti prekes viename iš DPD Pickup, OMNIVA,  LP Express paštomatų tinklo prekių 
atsiėmimo punktų Jei Pirkėjas užsakymo teikimo metu pasirenka šį būdą. Jei apie užsakytų prekių 
siuntos pristatymą ir vietą Pirkėjas informuojamas SMS žinute. Užsakytas prekes būtina atsiimti ne 
vėliau nei gautoje SMS žinutėje ar el.paštu gautame pranešime nustatytu terminu; 
7.6.   Nustačius prekių pakuotės ar (ir) siuntos pažeidimą, prekių kiekio, kokybės, asortimento 
neatitikimą (-us), Pirkėjas ar, atsižvelgiant į atvejį, Pirkėjo atstovas siuntos privalo nepriimti. Tokiu 
atveju prekes pristatęs kurjeris kartu su Pirkėju ar, atsižvelgiant į atvejį, Pirkėjo atstovu užpildo 
pakuotės pažeidimo aktą, kuriame nurodo rastus trūkumus. Pirkėjui neatlikus šių veiksmų, Pardavėjas 
yra atleidžiamas nuo atsakomybės dėl prekių kokybės ir pažeidimų, kai tokių pažeidimų atsiradimo 
pagrindas nėra gamyklinis brokas bei dėl prekių komplektacijos neatitikimų tik tuomet, jei šiuos 
neatitikimus galima nustatyti išorinės prekių apžiūros metu. 
7.7.   Prekių atsitiktinio žuvimo ar jų sugedimo rizika pereina Pirkėjui nuo to momento, kai prekė 
perduota Pirkėjui. 



7.8. Jei Pirkėjas neatsiima prekių iš paštomato per nustatytą terminą ar jų nepavyksta įteikti Pirkėjui ir 
Pirkėjas nebuvo sumokėjęs už prekes, tokios prekės grąžinamos Pardavėjui, o užsakymas 
anuliuojamas. 
 
7.9. Pirkėjo užsakytos prekės gali būti atsiimamos UAB „Agrimatco Vilnius“ patalpose, S. Lozoraičio 
19A, Garliava.  Pardavėjui prekes paruošus atsiėmimui, Pirkėjas yra informuojamas elektroniniu paštu 
ir/arba trumpąja SMS žinute, ir/arba skambučiu apie tai, kad prekės jau yra paruoštos atsiėmimui. 
7.10. Užsakytas prekes būtina atsiimti ne vėliau kaip per 5 (penkias) dienas po to, kai Pardavėjas 
informavo Pirkėją elektroniniu paštu arba SMS žinute, arba skambučiu apie galimą prekių atsiėmimą. 
Prekių neatsiėmus per šiame punkte nurodytą terminą, užsakymas yra atšaukiamas. Šiuo atveju 
atšaukus užsakymą Pirkėjo sumokėti pinigai už Prekes yra grąžinami nedelsiant, bet ne vėliau kaip per 
14 darbo dienų. 
7.11. Prekės nuosavybės teisė, atsiimant ją Pardavėjo patalpose, pereina Pirkėjui nuo tada, kai 
Pardavėjas perduoda prekes Pirkėjui. 
 

8. Prekių kokybės garantija ir tinkamumo naudoti terminas 

8.1.  Kiekvienos agrimatco.lt parduodamos prekės savybės nurodomos prie prekių esančiame 
aprašyme. 
8.2.   Pardavėjo siūlomos įsigyti prekės yra tinkamos kokybės, t.y. prekių savybės atitinka prekės 
aprašymą. 
8.3.   Pardavėjas visais atvejais garantuoja daiktų kokybę garantiją pagal įstatymą. Norėdamas 
pasinaudoti garantija, Pirkėjas turi pateikti rašytinį prašymą, kuriame nurodo priežastį (prekės 
trūkumą), kartu su prekės įsigijimo dokumentu.  
8.4.   Pardavėjo teikiama kokybės garantija neapriboja ir nevaržo Pirkėjų teisių, kurias įsigijus 
netinkamos kokybės prekę ar paslaugą, jiems nustato teisės aktai. 
 

9. Pardavimo sutarties, prekių grąžinimo ir keitimo tvarka 

9.1.   Pirkėjas per 14 (keturiolika) dienų turi teisę atsisakyti prekių pirkimo-pardavimo sutarties, raštu 
pranešdamas apie tai Pardavėjui.  

9.2.   Pirkėjas turi teisę per 14 (keturiolika) dienų nuo prekių perdavimo jam dienos pakeisti įsigytas 
prekes analogiškomis. Jeigu keičiant prekes susidaro kainų skirtumas, Pirkėjas sumoka kainos 
skirtumą.  

9.3.   Grąžinant prekes pinigai grąžinami į Pirkėjo banko sąskaitą, išskyrus atvejus, kai Pirkėjas ir 
Pardavėjas susitaria kitaip. 
9.4.   Teise grąžinti prekes Pirkėjas gali pasinaudoti tik tuo atveju, jeigu nebuvo praleistas prekės 
grąžinimui numatytas terminas, prekė nebuvo sugadinta arba iš esmės nepasikeitė jos išvaizda, taip 
pat ji nebuvo naudojama. Visos grąžinamos prekės turi būti su autentiškomis etiketėmis ir originalia 
nepažeista pakuote. 
9.5. Grąžindamas Pardavėjui netiesiogiai prekes, Pirkėjas privalo nurodyti siuntėjo adresą bei savo 
vardą, pavardę ar juridinio asmens pavadinimą ir tinkamai supakuoti prekę, kad ji nebūtų pažeista 
siuntimo metu. Pardavėjas negrąžins pinigų už prekes, kurios buvo pažeistos siuntimo metu. 
Pardavėjas neatsako už siuntinius, kurie buvo išsiųsti netinkamai supakuoti, netinkamai nurodžius 
adresą, taip pat jei siuntiniai buvo prarasti ar sugadinti siuntimo metu. 
 
9.6. Pinigai Pirkėjui grąžinami per 14 (keturiolika) kalendorinių dienų po to, kai Pardavėjas gavo Pirkėjo 



pranešimą, o jei prekė Pirkėjo nėra grąžinta Pardavėjui, šiame punkte numatytas terminas 
skaičiuojamas nuo prekės grąžinimo Pardavėjui dienos. 
9.7. Pardavėjas turi teisę negrąžinti vartotojui jo sumokėtų sumų tol, kol prekės negrąžintos Pardavėjui. 

 

10. Atsakomybė 

10.1.   Pirkėjas atsako už registracijos formoje pateiktų duomenų teisingumą. Pirkėjas prisiima 
atsakomybę už padarinius, kilusius dėl registracijos formoje pateiktų duomenų klaidingumo ar 
netikslumo. 
10.2.   Už pirkimo ir pardavimo sutarties, sudarytos naudojantis elektronine parduotuve, pažeidimą 
šalys atsako Lietuvos Respublikos teisės aktų nustatyta tvarka. 
10.3.   Pardavėjas atleidžiamas nuo bet kokios atsakomybės tais atvejais, kai nuostoliai kyla dėl to, jog 
Pirkėjas nesusipažino su šiomis Taisyklėmis, Privatumo politika. 

10.4.   Pardavėjas neatsako už kitų įmonių tinklalapiuose pateiktą informaciją, net jei Pirkėjas patenka į 
šiuos tinklalapius per Pardavėjo elektroninėje parduotuvėje esančias nuorodas. 
10.5.   Pardavėjas neatsako už tai, kad elektroninėje parduotuvėje pateiktos prekės savo spalva, forma 
ar kitais parametrais neatitinka realaus prekių dydžio, formų ir spalvos dėl Pirkėjo naudojamo 
vaizduoklio ypatumų. 

11. Informacijos siuntimas 

11.1.   Pardavėjas visus pranešimus siunčia Pirkėjo registracijos formoje pateiktu elektroninio pašto 
adresu arba SMS žinute jo nurodytu telefono numeriu; 
11.2.   Pirkėjas visus pranešimus ir klausimus siunčia Pardavėjo elektroninės parduotuvės skyriuje 
„Kontaktai“ nurodytu adresu. 

12. Asmens duomenų tvarkymas 

12.1.   Šiame punkte numatytos asmens duomenų tvarkymo nuostatos taikomos asmens duomenims, 
kuriuos prekių užsakymo (prikimo – pardavimo sutarties sudarymo) metu pateikia Pirkėjas ir (ar) jo 
atstovai naudojantis www.agrimatco.lt el. parduotuve. Asmens duomenų tvarkymo nuostatos 
pateikiamos   Privatumo politikoje. 

12.2.  Užsakant prekes Pirkėjas patvirtina, kad su privatumo politika susipažino ir sutinka. 

12.3. Daugiau informacijos apie Pardavėjo asmens duomenų apsaugą bei kitas asmens duomenų 
sąlygas susijusias su El. Parduotuve (www.agrimatco.lt) Pirkėjas gali rasti Pardavėjo privatumo 
politikoje, adresu https://agrimatco.lt/privatumo-politika. 

13. Baigiamosios nuostatos 

13.1.   Šios Taisyklės sudarytos vadovaujantis Lietuvos Respublikos teisės aktais. 
13.2.   Šių Taisyklių pagrindu kylantiems santykiams taikoma Lietuvos Respublikos teisė. 
13.3.   Visi nesutarimai, kilę iš ar susiję su pirkimo ir pardavimo sutartimi tarp Pirkėjo ir Pardavėjo, yra 
sprendžiami derybomis. Nepavykus susitarti, nesutarimai sprendžiami Lietuvos Respublikos teisės 
aktų nustatyta tvarka. 
13.4. Europos Komisija numato ginčų sprendimo internetu platformą, kurią galite rasti čia: 
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&lng=LT 
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